
Der Energiekunde in der Insolvenz  
Der richtige Umgang von EVU mit zahlungsunfähigen ( Groß-)Kunden 

 

30. Juni 2009, Hotel Centrovital, Berlin 
25. August 2009, Lindner Congress Hotel, Düsseldorf  

 
In Zeiten, in denen die weltweite Wirtschaftskrise das tägliche Geschehen mehr denn je bestimmt, gewinnt der Umgang mit 
Insolvenzen wieder traurige Aktualität. Die Zahl der Insolvenzen von Unternehmen und Privaten steigt dramatisch an. Immer ist 
auch der Energielieferant betroffen, der den insolventen Kunden mit Strom, Gas, Wasser etc. versorgt. Schon im Vorfeld einer 
möglichen Zahlungsunfähigkeit des Kunden ist es für ein EVU wichtig, die Lage konkret einschätzen zu können und über ein 
Instrumentarium zur Vorbeugung und Vermeidung von Zahlungsausfällen zu verfügen. Ist erst das (vorläufige) 
Insolvenzverfahren eröffnet, ist die Entscheidung zu treffen, ob und auf welcher Grundlage eine weitere Belieferung des 
zahlungsausfälligen Kunden erfolgen kann. Dabei stehen nicht immer nur die eigenen Sicherheitsinteressen im Vordergrund, 
auch kommunalpolitische Aspekte sind zu beachten; Arbeitsplätze stehen auf dem Spiel.  
 
Die Innovation Congress GmbH  hat daher speziell für Energievertriebe ein Seminar entwickelt, das Sie umfassend über den 
rechtlichen Handlungsspielraum im Vorfeld bei drohendem Zahlungsausfall und nach Eintritt der Insolvenz sowie über den 
richtigen Weg der Zusammenarbeit mit (vorläufigen) Insolvenzverwaltern informiert.  

Themen und Referenten 

9.00 
Empfang mit Kaffee und Tee,  
Ausgabe der Tagungsunterlagen 
 
9.30 
Präventive Maßnahmen: Bonitätsprüfung, 
Sicherheiten, Vorkassesysteme 
• Die Auswahl des Kunden: Möglichkeiten vor 

Vertragsabschluss 
• Vertragliche Gestaltungsmöglichkeiten 
• Ausgestaltung des Mahnwesens 
• Der „Werkzeugkasten der GVV“ – Vorauszahlung, 

Sicherheitsleistungen, Vorkassesysteme 
• Wann ist eine Versorgungsunterbrechungen möglich? 
• Die Rolle des § 315 BGB 
• Die Tricks der Kunden – wie lassen sie sich 

umgehen? 
 
Markus Ladenburger,  Becker Büttner Held, 
Rechtsanwälte, Wirtschaftsprüfer, Steuerberater, Berlin 
 
 
11.00  Kaffeepause 
 
11.30 
Die Energieversorgung in der Insolvenz des 
Kunden  
• Die Stufen eines Insolvenzverfahrens im Überblick 
• Das Gebrauchmachen von Lösungsklauseln 
• Die Belieferung im vorläufigen Insolvenzverfahren – 

die richtige Ausgestaltung der Liefervereinbarung 
• Der rechtssichere Umgang mit dem vorläufigen 

Insolvenzverwalter  
• Eröffnung des Insolvenzverfahrens: Was ist zu tun? 
• §§ 55, 103 InsO – das Schicksal der 

Lieferverhältnisse 
• Was ist bei der Forderungsanmeldung zu beachten? 
• Wie geht es nach dem Insolvenzverfahren weiter? 
• Die Besonderheiten der Verbraucherinsolvenz 

 
Markus Ladenburger , Becker Büttner Held, 
Rechtsanwälte, Wirtschaftsprüfer, Steuerberater, Berlin 

 
13.00 
Gemeinsames Mittagessen 
 
14.00 
Der Bericht aus der Praxis: Die Perspektive 
des Kunden und Insolvenzverwalters 
• Das Insolvenzverfahren aus der Sicht des Kunden 

und Insolvenzverwalters 
• Aufgaben des Insolvenzverwalters  
• Die Rolle der Energielieferanten 
• Handlungsmöglichkeiten des (vorläufigen) 

Insolvenzverwalters 
• Abschluss und Schicksal von Versorgungsverträgen 

in der Insolvenz 
• Das Schuldenbereinigungsverfahren 

  
N. N., Insolvenzverwalter 
 
15.00  Kaffeepause 
 
15.30 
Aufstellung eines Vertriebes für den Fall 
von Zahlungsausfällen 
• Die Auswahl des Kunden – Bonitätsprüfung in der 

Praxis 
• Vorauszahlungen und Kundenwerbung – ein 

Widerspruch? 
• Die richtige Aufstellung des Forderungsmanagements 
• Zusammenarbeit mit Dienstleistern – im 

Massengeschäft notwendig und sinnvoll 
• Zahlungsausfälle und Insolvenz: Was ist wann zu 

tun? 
• Die Kommunikation mit dem Insolvenzverwalter 

 
Andreas Mucke , Vertriebsleiter Privatkunden, WSW 
Energie und Wasser AG 
 
ca. 17.30 
Ende des Seminars 
 

 

 mit freundlicher Unterstützung von  und  



Anmeldung  
 

Ja,  ich melde mich für das Seminar  
 

Der Energiekunde in der Insolvenz 
 

○ am 30. Juni 2009 im Hotel Centrovital, Berlin 
○ am 25. August 2009 im Lindner Congress Hotel, Düsseldorf 
 
verbindlich an. 
 

_____________________________________ 
Name 

_____________________________________ 
Vorname 

_____________________________________ 
Funktion 

_____________________________________ 
Telefon 

_____________________________________ 
E-Mail 

       Wie melde ich mich am einfachsten an?  
 
       Fax: 0221-934741-20 
       E-Mail: ICG@innovation-congress.de 
       Brief: Innovation Congress GmbH 
  Brohler Straße 13 
  50968 Köln 
       Internet: www.innovation-congress.de 
       Infotelefon: 0221-934741-0 

 

______________________________________________________   ○ VKU-Mitglied 
Firma 
 

______________________________ _________ _________________________ 
Straße/Postfach     PLZ  Ort 
 

______________________________ ___________________________________ 
Telefon      Telefax 
 

________________________  ___________________________________ 
Datum      Unterschrift 
 

Teilnahmegebühr (zzgl. MwSt.):                 895,- EUR 
Die Teilnahmegebühr beinhaltet Tagungsunterlagen, Mittagessen 
und Erfrischungen an den gebuchten Seminartagen.  
 
Vergünstigungen:  
Teilnehmer aus Unternehmen, die Mitglied im Verband kommunaler 
Unternehmen e.V. (VKU) sind, erhalten einen Rabatt von 50,- EUR 
auf die reguläre Teilnahmegebühr.  

Teilnahmebedingungen:  
Die Teilnahmegebühr zzgl. MwSt. pro Person ist nach Erhalt der 
Rechnung/Anmeldebestätigung fällig. Ein Rücktritt (nur schriftlich) ist 
bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn  kostenlos möglich, bis 7 
Tage vor Veranstaltungsbeginn  erstatten wir Ihnen die Hälfte der 
Teilnahmegebühr. Bei Absagen nach diesem Termin  wird Ihnen die 
Teilnahmegebühr nicht mehr erstattet. Selbstverständlich können 
Sie aber eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers schicken. 
Etwaige Programmänderungen oder Stornierungen aus dringendem 
Anlass behält sich der Veranstalter vor. 

Veranstaltungsorte:  
30. 6. 2009: 
Hotel Centrovital 
Neuendorfer Straße 25 
13585 Berlin 
Telefon: 030-81875-0 
Telefax: 030-81875-250 
E-Mail: info@centrovital-berlin.de 
Internet: www.centrovital.de 
EZ ab 111,- EUR inkl. Frühstück 

 
25. 8. 2009: 
Lindner Congress Hotel 
Lütticher Straße 130 
40547 Düsseldorf 
Telefon: 0211-5997-0 
Telefax: 0211-5997-339 
E-Mail: info.congresshotel@lindner.de  
Internet: www.lindner.de  
Übernachtung: EZ ab 129,- EUR inkl. Frühstück 

Tagungsunterlagen:  
Jeder Teilnehmer erhält einen Dokumentationsordner mit den 
Vorträgen des Seminars. Sollte es Ihnen nicht möglich sein, unsere 
Veranstaltung zu besuchen, können Sie diesen Ordner auch zum 
Preis von 250,- EUR zzgl. MwSt. erwerben. 
Rufen Sie uns an: Telefon 0221-934741-13. 
 
Zimmerreservierung: 
Wir haben für Sie ein begrenztes Zimmerkontingent zu 
vergünstigten Preisen in den Tagungshotels reserviert. Bitte 
nehmen Sie Ihre Reservierung direkt in dem entsprechenden Hotel 
unter Berufung auf das ICG-Seminar  vor. 

Datenschutzerklärung:  
Ihre Daten werden von der Innovation Congress GmbH für die 
Organisation und Durchführung der Veranstaltung genutzt. 
Außerdem möchten wir Sie gerne über unsere zukünftigen 
Veranstaltungen informieren. Mit Ihrer Unterschrift geben Sie Ihre 
- jederzeit widerrufbare - Einwilligung, dass wir uns mit Ihnen per 
Telefon, Fax, E-Mail oder auf dem Postweg in Verbindung setzen 
und Ihre Daten mit anderen Firmen innerhalb und außerhalb 
Deutschlands austauschen dürfen. Sollten Sie diese Einwilligung 
nicht oder nur in Teilen geben wollen, so streichen Sie bitte die 
entsprechenden Passagen aus dieser Erklärung oder kontaktieren 
Sie uns unter oben stehender Adresse. 

 
 


